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CONCEITOSBASICOS

Modelo Cognitivo Humano => Suporte ao CBR - Case-Based Reasoning

CBR => *“A importancia daslembrancas no raciocinio humano”

Memoria de Casos Passados

Experiéncias Passadas/ Casos Validos

Reauperacéo de Casos Relevantes (Retrieval)
Raciocinio: Relembrar / Fazer Analogias (Reasoning by Analogy)
Associacdo de ldéias

Revisdo de Conhecimentos Constante

Aquisicao de Conhedmentos Constante (Revise/ Retain)
Explorar: Sucessos passados/ Fracass passados

Regras Basicas.
“Problemas Simil ar es tem Solugdes Similares”
“Problemastem a Tendéncia ase Repetir”

“Aprendizado apartir da Experiéncia Pratica”

CBR: New solutions are generated by retrieving the most relevant cases from memory
and adapting them to fit new situations

CONCEITOSBASICOS

SISTEMAS
CBR - Case-Based Reasoning e ES- Expert Systems

CBR => Memdriade Casos/ Episodios Passados
Vantagens. Facil obtencdo de cnhecimentos
Explicitacdo de mnhecimentos bem aceita pelo usuario
Aquisicdo de Conhedmentos - simples, continua
Tolerancia asinconsisténcias/ Facil atualizacdo
Generalizagdo :"}

ES => CadeiadeRegrasde Generalizacado
Problemas: Comega do “nada”
Explicitar regras (Knowledge Elicitation)
Gargalo da aquisicdo de mnhecimento
(Knowledge Acquisition Botleneck)
Contradicbes, conheamento incompleto/invalido
Revisdo e atualizagdo de conhecimentos




CONCEITOSBASICOS

Exemplo:

Falha da Impressora: TimeOut

Painel/Luzes: Apagado

Resposta acomandos locais. Nao

Tipo de Falha: Alimentacado I nterrompida/ Falta de Luz
Solucao: Aguardar o retorno daluz

Falha da Impressora: TimeOut

Painel/L uzes. Apagado

Resposta acomandos locais: Nao

Tipo de Falha: Alimentacéo I nterrompida/ Impressora ndo conedada na tomada
Solucgéo: Conectar aimpressora na tomada

Falha da Impressora: TimeOut
Painel/Luzes: Apagado

Resposta acomandos locais: Sim
Tipo de Falha: Falha de Hardware
Solucéo: Resetar aimpressora

Falha da Impressora: TimeOut

Painel/Luzes: Aceso

Resposta acomandos locais: OK

Tipo de Falha: Conexao da pata paralela com problema

Solucao: Testar a pata paralela com outra impressora que funcione

CARACTERISTICAS

Vantagens...

1. Aquisicdo de Conhedmentos:
® Problema de explicitar os conhecimentos
© Torna-se apenas um problema de mletar casos

2. Manutencdo de Conhecimentos:
® Problema darevisdo de onhecimentosinconsisténcias
© Torna-se apenas um problema de adicionar mais casos

3. Aumento da Eficiéncia na Resolucao de Problemas:
® Problemas complexos demais (tipo NP-Har d)
© Tornam-se simples - Boa heuristica: usar experiéncia prévia de sucesso
4. Aumento da Qualidade das Solucdes:
® Problema do conhedmento incompleto em sistemas baseados em regras
© Podemos adicionar novos exemplos pararefinar os conhedmentos
© Podemostrabalhar com conhecimentos par ciais sobre o problema

5. Acdte pelo usuario:
© Facil de mnvencer os usuariosem relagéo a..
I nsercdo de mnheamentos/ Consulta do Sistema / Explicacao das Respostas

Problemas... ® Selecdo dos Casos. M étricas
® Casos ndo estruturados - Alto Nivel / Linguagem Natur al




TIPOSDE APLICACOES

Classficagao segundo Eliseo Reategui...

e Planificacao: Sequéncia de pass capazesde levar a um estado desgado.
Exemplo: plangar uma viagem por etapas

* Projeto: Encontrar uma solucdo que satisfaca dgumasrestricgoes.
Exemplo: concepcao de circuitos elétricos e sistemas mecanicos

* Intepretacdo: encontrar um caso parecido que justifiqgue a adogcao da mesma resposta.
Exemplo: casos legais (jurisprudéncia)

 Diagndstico e Classificacdo: dada uma situacdo encontrar um diagnéstico/classe
Exemplo: diagndstico médico, diagnostico de falhas, help desk

Classficagado segundo David L eake...

e Intepretation: Achar um caso similar, aplicar a solucéo prévia, atualizar casos

* Problem-Solving: Achar um caso similar, adaptar a solucao

CICLOCBR
RETRIEVE Caso Novo
— Caso -
Novo “Reauperar” Casos
Reauperados
Usuario
Sistema
de
Indexacéo
RETAIN E Bgese
“Sglvar na > K nowledge Casos REUSE
Memoria” Base “Seledonar,
Reutilizar”

|

Caso Suceso REVISE
Testadoe “ Adaptar, Soluggio |e—y
Revisado Revisar”
Usuario
Falha




CICLO CBR

Caso RETRIEVE Caso Novo
I Novo “Reauperar” Casos ]
' perados
Usuario . -
1. Retrieve: Reauperar oscasos mais smilares
a0 novo caso
2. Reuse: Reutilizar um destes casos cuja infor -
macao e conhecimento resolva o problema
RETAIN 3. Revise/Adapt: Revi luca st
. Revi apt: Revisar a solucdo proposta
“Salvar na P ¢aoprop REUSE
Memoria” 4. Retain: Guardar as partes desta experiéncia “ Seledonar,
que podem ser (teis para asolugéo de novos Reutilizar
T problemas /
Caso Suceso REVISE
Testado e “ Adaptar +————| Solugio |e—,

Falha

Usuario
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DISCUSSAO sobre os SISTEMAS CBR

CONHECIMENTO...

* CASOS=>"“FLAT MEMORY” (Vetoresde Atributos)

* K-NN =>K-Nearest Neighbors

* GENERALIZACAO => Modelo Genérico

« PROTOTIPOS => Clusters = Modelo genérico de Baixo Nivel
* REGRAS => Modelo genérico de Alto Nivel

« ARVORE DE DECISAO => Construindo um modelo am&o... Causa/Conseqiiéncia

PROBLEMAS...
* FORCA BRUTA - Jogo da Velha com “Busca Exaustiva” (CBR - Flat Memory ?)
* HEURISTICA - Jogo da Velha usando “Regras’

* APRENDIZADO... CBRxIDT x ANN x AG x ILP x RBS

F. OSORIO - UNISINOS 2000




Representacdo de Conhecimentos: Flat Memory

BASE DE DADOS SOBRE O PROBLEMA

NUMERO CEU TEMPERATURA | HUMIDADE | VENTO | CLASE
1 ensolarado elevada ata nao N
2 ensolarado elevada dta sim N
3 coberto elevada dta nao P
4 chuvoso média dta nao P
5 chuveso baixa normal nao P
6 chuveso baixa normal sm N
7 coberto baixa normal sm P
8 ensolarado média ata nao N
9 ensolarado baixa normal nao P

10 chuvoso média normal nao P
11 ensolarado média normal sm P
12 coberto média ata sm P
13 coberto elevada normal nao P
14 chuvaso média dta sm N

Tabela —Conjunto de dados de aprendizado : Condicdes meteor oldgicas
N = Negativo (tempo ruim) P = Positivo (tempo bom)

Representacdo de Conhecimentos: Clusters




Representacdo de Conhecimentos. Arvore de Decisio

CEU Nes| < =__ Questéo
(corte)

Ensolarad Chuvoso
Coberto Caso Positivo (P)

P=2 P=3
n=3| HUMIDADE VENTO N=2<—
Caso Negativo (N)
Normal Alta P Verdadgiro \ Falso
P=4
<———  (Classe
P N N P (folha)

IF ( (CEU=Ensolarado and HUMIDADE=Normal ) or
( CEU=Coberto) or
( CEU=Chuvaso and VENTO=Fals0) )

Then Classe=P

SIMILARIDADE / METRICAS DE COMPARACAO:

* ATRIBUTOS NUMERICOS (Quantitativos)

Caso 1- Atributo1 (C1A1) =10
Caso 2 - Atributo 1 (C2A1) =20

Similaridade Euclidiana (C1A1A2, C2A1A2) = SQRT ( SQR(C2A1- C1A1) + SQR(C2A2- C1A2) )

Similaridade Normalizada (C1A1, C2A1) = 1-| C2A1-C1A |/ (ValMax - ValMin)

Similaridade Ponderada (C1A1A2, C2A1A2) = Peso Al * Distancia (C1A1, C2A1) +
Peso_A2 * Distancia (C1A2,C2A2)

Métrica de Similaridade Nao Linear ...

* ATRIBUTOS TEXTUAIS (Qualitativos)

Cores ={ Branco, Amarelo, Vermelho, Marr om, Preto }
Caso 1- Atributo 1 (C1A1) = Branco
Caso 2- Atributo 1 (C2A1) = Amarelo

Opcdo I Similaridade binaria

Opcao 2 Similaridade dada uma o dem pré-definida
Opcdo 3 Similaridade dada uma tabela de relaces
Opcao 4 Similaridade entre textos (por apr oximagao)
Opgéo 5 ...




SIMILARIDADE / METRICAS DE COMPARACAOQ:

* ATRIBUTOS TEXTUAIS (Qualitativos)

Cores ={ Branco, Amarelo, Vermelho, Marr om, Preto }
Caso 1- Atributo 1 (C1A1) = Branco
Caso 2- Atributo 1 (C2A1) = Amarelo

Opcdo I Similaridade binéria

SE C1A1=C2A2 THEN Similaridade=1
ELSE Similaridade=0

Opcdo 2 Similaridade dada uma ordem pré-definida

Branco Amarelo | Vermelho | Marrom | Preto
0 0.25 0.5 0.75 1

Opcdo 3 Similaridade dada uma tabela de relaces

Branco | Amarelo | Vermelho | Marrom | Preto
Branco 1 0.8 0.4 0.15 0
Amarelo 1 0.5 0.2 0
Vermelho 1 0.7 0.6
Marr om 1 0.85
Preto 1

Opcao 4 Similaridade entre textos (por apr oximagéo) => Assassinio <=> Assassinato

Opgéo 5 ...

DISCUSSAO sobreos SISTEMASCBR

NOMENCLATURA... [Aamodt, Plaza 94]

1. Exemplar-Based Reasoning (EBR)
2. Instance-Based Reasoning (IBR)
3. Memory-Based Reasoning (MBR)
4. Case-Based Reasoning (CBR)

5. Analogy-Based Reasoning (ABR)

APRENDIZADO... [David L eake 96]

A. Instance-Based Learning (IBL)

B. Explanation-Based L earning (EBL)




DISCUSSAO sobre os SISTEMAS CBR

Case-Based Reasoning
You're Not David W. Aha

a Neural Net!!! Navy Center for Artificial Intelligence

Nava Research Laboratory
Washington, DC

AIRIES ‘94 Workshop
15 November 1994

You're a
Case-Based Reasoner!!!

http://www.aic.nrl.navy.mil/~aha/research/case-based-r easoning.html
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EXEMPLOSDE SISTEMAS CBR:

* SISTEMAS FAMOSOS/ DISPONIVEIS:

* |Cue/ Case Advisor (Disponivel)
http://www.cs.sfu.ca/~isa/caseadvisor/

* CASUEL (Disponivel)
ftp:/fftpagr.informatik.uni-kl.de/pub/CASUEL/READM E
htt p://wwwagr .infor matik.uni-kl.de/~ber gmann/casuel/

* CBRWorks
http://www.cbr-web.or g/

* ALICE - | Soft / Alice ReCall
http://www.alice-soft.com/html/download.htm

* Haley / Easy Reasoner -= CBRetet++
http://www.haley.com/

* AlAIl / CBR Design Explorer (Disponivel)
htt p://www.aiai.ed.ac.uk/~richardw/cbr shell.html

» Acknosoft / KATE CBR
http://per so.wanadoo.fr/acknososoft/oldacknasoft/f T ools.html




TEMAS DE PESQUISA SOBRE CBRs:

* PAPERS:

« David Leake
htt p://www.cs.indiana.edu/~leak e/

» David Aha
http://www.aic.nrl.navy.mil/~aha/resear ch/case-based-reasoning.html

e |an Watson
htt p://www.cs.auckland.ac.nz/~ian/ (publications)

* Conferéncias: http://www.iccor.org/

* Temas | mportantes:

» Métricas de cmomparacao entre casos com atributos numeéricos/ ndo numeéricos
» Adaptacao de casos e de solugdes
» Explorando: Paralelismo, Aquisicdo I ncremental de Conhecimentos,
 Sistemas hibridos: MULTISTRATEGY REASONING

CBR - ANN: Integrando Generalizacéo e Casos Particulares

CBR - RBS: Integrando Generalizagéo e Casos Particulares

F. OSORIO - UNISINOS 2000




